L'Interprofession francgaise
de I'horticulture, de la fleuristerie et du paysage
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LE MOT DE LA PRESIDENTE

La force de la filiere du vagetal rescke dans =
capacitd a se rdunir et & mobiliser dix arganisations
profession nelles gu s=im de WALHORE,

En pleing crise de!ja QOMD-12 =0 alors que
les confinernents successifs entravaient e ban
forchonnemeant des enireprnses b grevakent
lactivité commerciale; ledr action colisckive, st
2N conceratlon. a permis de faire reconnaire
le carachére ementisl du wvegetal au printemps
20327 Tous les poinkts de wente de wagétaux ont
aiors pu eprendre pleinement lsur cachvite
Retenarns de cette pérode de crise qus les
baoulksersaments — sanltalres sotlaux Sconormkgues
QU eTWrcrnEmentaux — sont auss des rmoments
QRTINS DolUr sa réirsaanbar, 2 ransforrmer.

Ciest en reunissant toutes les forces du vegétal
que nous pouvarns saisi 0BS opportunites pour
menar 3 bien des projets struchurants pour |3
fliere du vegetal &t relever les dafis d'aujourd hul MOUS MOUS ENGAGEONS

et de demain,

DANS CINGQ AXES STRATEGIQUES
A HORIZON 2024 :

Pour meux anticiper et epondreaux. attentes
sociatales, MaLHGRE a chodsl de 2 guestionnar su|
SOn DOSIBAANErTent ot L85 valSurs pour misux se
reclefinie, saffirmer et parter [akn (2 voix de bz filizre
du wSoatal

Cette nouvelle identitd, reflet de la richesie de
fa fillre, exprirme notre vidon en phase gwes
Idvolution des compotaments des citovens
il « le wégetal est plus puissant gu'on ne le
croit », Les Frangais plébiscitent ‘plus gue jarnais
fe wegatal ;- ks sont 27 mllicns dacheteurs” towis
lgs ans et aspirent & plus de vegsal dans leur
envirpnnement guotidien

Continucne  doalvrer  tous  ensemible  pour
fransmetire notre passion, VALHOR pors les
promesses Jd'um avenir plus vert et d'une sociéte
maturellement plus responsable Lo wSadtal ast
unae force, partageons-lal

Catherine Muller
Pt oe WAL IS

TR CE | CEE CONIOTImARS O HarmiEr poad rVALHCE Bt Fran oodgrieier. dlonm ses 103 |
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RASSEMBLER ET
REPRESENTER TOUTES
LES FORCES DU VEGETAL

VALHOR est 'interprofession frangaise de la filiére du végétal d'ornement. Avec les dix
organisations professionnelles des secteurs de la production, de la distribution et du
commerce horticoles, du paysage et du jardin, elle unit et représente toutes les forces

de 'amont a I'aval de la filibre horticole.

QU'EST-CE QUE VALHOR 7

Feconnue depius |

1t | |

Cat professonnels: femmes et harmmes
ang=ges taaillent avec passion pour
walorisar e yegatal, falrevalr leur savair-
faire el contribuer 3 Fatiractivies de laurs
meniens, A travers leur ergzagement social
af rasponsabyle s ont 3 cosur de ndwdler
les bienfits -des arbres. des plantes =t
des flaurs au - plus grand nombra

Linterprofescion assure ainsl e déwelop-
pement de toutelackaine da valeurpour
les vegétaux dormament Flie soutient
egalement fa performance conomigue
et |5 responsabilite societate af efwviran-
nementzle des entreprises de la filiers
Narticale

cmrnE Linherpesriee:

oz fleidrinie

VALHOR A POUR MISSION DE :

V Développer le potentiel écoromidue,
notarmment par la certification, la
qualification &t la labellisation des

entreprisas dans le respect de la
protection de l'environnement.

WV Reépondre aux enjeux sanitaires
du vegétal, amaliorer |a qualité
das produits et ['offre de services
notamment en favorisant
I'mnovation et la recherche,

W Fawvoriser la connalssance de la
production et du marché pour
permettre l'adaptation de l'offre
4 la demande,

W Promouvoir le wigétal, le savalr-
faire des professionnels, la richesse
des métiers de la filiére at leur
excellence, et attirer de nouveaux
talents.

WV Fedérer et renforcer le dialogue
antre |as arganisations
professionnelles pour porter les
intéréts de la fillbre,



QUI SONT LES
PROFESSIONNELS DE
LA FILIERE DU VEGETAL 7

Haorticulteurs, pepinigristas,
SEmMenciers, grossistes,
fleuristes, jardineries. détalllants
non specialisés services de
vente en ligre de végétaus,
eftreprises du paysage &t
pavsagistes conceaptaurs.

186 000

professionnels

du vegetal

92000

entreprises

15

milliards d’euros
de chiffre d'affaires



DIALOGUER, DECIDER
ET SENGAGER
COLLECTIVEMENT

Lieu de concertatlon et de dialogue entre les métiers du végétal, VALHOR a pour
vocation de développer l'activité de la filiere horticole, valoriser la richesse des métiers
et faire valoir la puissance du végetal comme élément essentiel & nos vies et apporteur
de réponses aux enjeux sociétaux, sanitaires et envirannemeantaws,

QUELLE NOL DENTITE POUR VALHOR 7

hmnmmnmaummhwmm OR sont ;
hﬂfmilmumﬂrdemmméﬂdmdﬁwaﬁmﬁ:m” mrﬂlasunhsm;em
ﬁEMLHmumlaﬂmmmeemﬁhmﬂ%
incarne toutes les forces vhes de s filidre horticole dans leur diversité ot laur
Mahﬂlqﬁﬁm{smduﬁgﬁm

Lié:ritura de'la marque se slrrplm en supprimant Fapostrophe pour misux:
aﬁnﬁ*ﬂmlanhﬁﬁdﬁ'ﬂflmau service de la valarisation de | horticUiture fraricaise
£t porter 53 vision « le Hﬁgihllﬂpluapulmntqwm ne le croit

Pour misux tradulre sen évilistion strategigque Bt les pillers de son identita. an
cafaciene affirme avwe |a craation d'un logo épuné et dune typographie exclusive
# VALHOR » inspinge du vﬂgﬂcai Engages, sxpressive, vivarte, tout en ruances de.
varts, alle. Lexprime en majuscules: pour mettre davantage en vateur 3 pluralibg
ﬂasasmammdammmm U icotype fort, de o, adnssé & Lne pqldrtu
de nuarices. de verts Incarme 'allisnce de nos profassions =t wvient 5|gneﬁ= MGE
angagemants

Finalernent, Une margue [us pulssants, totalement au service des enjeuy de s
H!Eﬁa '-',ﬁl;gﬂurﬂhm et de demain, au senite du wegdtal et avant tout au servics
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Tous les professionnels du wégétal. quelle que soit la taille de leur entreprise, sont

représentés dans les instances de l'interprofession par leurs pairs, sur désignation des
organisations professionnelles membres. Ensemble, ces organisations signent un accord
interprofessionnel qui permet de financer un programme d'actions triennal,

COMMENT VALHOR EST-ELLE FINANCEE 7

L'Interprafession est financés par les cotisations de Mensembie des professioninels
du vegetal Ces cotisations sont décidées par le conseil d'administration dans

e cadre de Maccord interprofessionnel de financement. En raison de 1ntérat
sconoimigue géneral des actions mendes par VALHOR pour lensemble des
orolessionnels du vegetal. les pouvairs publics étendent le versement de a
cotisation, c'est-a-dire le rendent obligatoire, par vole d'améte interministériel,




Une gouvernance assurée
par des professionnels engagés
au service de toute une filiere

La Gouvernance parranants de ' nterprofession sorganise autour du consesl o' adrministraton
de la pr&sioence du bursau, de Massamblés génésale. de eamibas de filigre et de camirnis=inn:
inter professknnnedles:

Lassemblée générale, Instance dirlgeante, est constituée de 57 représentants ddldgues
designes par les dix organisations professionneiies membres Elle contréle |8 bonne
gestion de l'interprofession et approuve |es orientations stratégiques adoptées en consall
dadministration

La covseil dadministration constiiue de vingt administrateurs &5t garant de
WV LUagalité de représentation des organisations meambres au canssil d'administraticn
V leguiliore de reprasentation des colléges au bureau

V  La transversallié des raprésentations des métiers dans les comitds de filjgre, jes
COMmMIMmiasions at les groupes de travall



LE CONSEIL D'ADMINISTRATION EST AU CCEUR DES DECISIONS POUR :
Definir |2 stratégie interprafessionnelles,

Arreler el approuver les accords interprofessionness,

Lrecider des actions inlerprofessikannel les 4 conduire

Suivre et contriler rguliérerment les actions interprafessionrel Es

Décider et approuver les budgeats annuels,

€ € € € € <

Cleer de Nouveaux groupes de travall et nouvelles commission: relatives auk actions
Interprofessiaornel les,

i=nts] pareald
HnsrEke LA preside

2| Bl erfest ig.aa

Les présidents des dix organisations professiannelles aux cotés de Catherine Muller, présidente de VALHOR
e mauche 3 drdite ol Rauer (CR) deandans Lacnrt [LIES) Hes Bava remiplecd mar Mar-Marg Bewillooy [EFR
Banjamie Deyarclin (J0F), Sodpbrass Frissca [Flaralizsl Chrlsmshe Thibaue [Felzoon)] herine Muller prssidenbe de YALHE]

Marg Levaus FPHEL Lalent Bizatl [Linepl, Bsitsnd de Bolstisy [T F| ot Farsl| Lagerdre (FRAE

nd
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VALHOR, quelle gouvernance ?

Les dix organisations professionnelles, représentées par vingt administrateurs - leur
président(e) et son suppléant - sont réparties en 3 collbges :

COLLEGE PRODUCTION

Il reprasente de fagon équitable les métiers et entraprises de la production

- : .
feloop | (3)FNPHP CR
P SIINELP . = s
Fédération Francaise = Fédération Nationale Unicn Frangaise Coardination
Coopération Fruitidére |  des Producteurs des Semenciers Rurale Unian
Léegumiére Horticole = de I'Horticulture et Jean-Marc Lecourt Hationale
Chnsophe Thikault dis Pépiniéres et Gilles Bayst Max Bauer

et blikar] Pelarc iar arke Levals @t Pascal Corl

=t ironigue Bren

COLLEGE PAYSAGE

Il représente de facon éguitable les métiers ot entregrises du paysage et du Jard|n,
sur las plans de la concaption, de la réalisaton et de FNentreltien.

" -
= iy p ey
FF Fitddigul
= in Faggrogs

W CHIND IS 5 PO )

Union Nationale des
Entreprites du Paysage
Laurent Bizot
et Vincent Adeline

Fédération Francaise

du Paysage
Hann Hava ¢t
san-wac Boultlon

COLLEGE COMMERCE

Il représents de fagon équitabla toutes les formes de commerclallsation
at de distribution horticolas,

W

d-:"".‘" Jardnerics f‘t@ '*'ﬁ"""'""'"' - FIiIRATTCA
Ak TISANS DORALIS
B | QS g | Demm
Jardinerias Fédération Frangaise Fédération nationale Association des
& Animaleries des Artizans des Crosaistas an libres-services
de France Fleuristes Fleurs et Flantes agricoles

Benjamin Defardin
ek Francais Pau by

Farell Lagpard re-et
Frangoize Ligvin

Boland de Bosshzid
el Clodie Basten

SrEphane Frisscn al
Laurent Labatiut



ux par soliegs | met e o ivie

Les membres du bureau de VALHOR, depuis le 21 octobre 2021

L Qauche g arcile - Jean-Jetesben anknton wog-prasdant oodiage Production] Mohsl Audo W EeCreTaln st raral ::,'-_!L-.\-.;.;. Haysage)

-

1= Muller [prsidents de VALHOR), Micalas Langy v prassdert colisge Paysage)

Catherime Jolsce kea-prdsidents college Cormmaiclalisatinnl Pascal Motol (vice: préddent pallbge Cammencislisatan)

LEirer CEemywaeichad (Lnésaner ooll@os Procy o

La cetejation generse, ore de sés coflaborateurs permanents,
assue la mise en oeuvre et le suividu progemme d'actions
S0US le contrdde du bursau

14



La force du collectif impacte
tous les secteurs de la filiére

Pour mutualiser les actions en intolligonce collective et mener les projets & bien,
le conseil d'administration et le bureau s'appuient sur deux comités de filidre,
des commissions interprefessionnelles thématiques et des groupes de travail par
action, ouverts & tous les professionnels bénévoles désignés par leur organisation
professionnelle. Engagés au service de tous, plus de cent professionnels bénévoles
élaborent et suivent des projets structurants et porteurs pour la filigre.

T

“ My a3 ans, nous hoUs sommes
saisis du probléme de gestion du
plastigue & tous jes niveaux de o filiére
du vigétal Pour tous les professionnels -
horticulteurs, pépiniéristes, samenciers,
grossistes, fleuristes, jardineries,
paysagistes - il €tait Inconcevable de ne
pas anticiper ce sujfet prirnordiol

o P it = _gf-.:...‘,.a....;.q'.:, "'":-r'. = .qu:‘-:ﬂ'.- i *‘l‘-'-_ ; "i'.:
F

Nous gvons pour ambition de créer,
entre autres, une Filiére de recyclage
des pots horticofes en plastigue,

Ensembiae, nous anticipons et innovons
poyr trouver des solutions pertinentes
répandant & lenjew du dévelopoement
durable. "

Miked| MERCIER. picte du graupe de frvail
P hartixales st plaatigues
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hes de Plante &-‘:H‘e &t
OR. ELE

Micolas LERCY, vico-prasidert du bursau de VAL HOE




"‘ Darns un monde an muiaotion of
soumis & de grands bowleversements,
tant sur e plon sociétal qudconomigue,
les rmétiers du VEgeral s'averent étre un
véritable refuge dons le tumulite ombiont.

L'excellence de nos formations et gde nos
savolr-faire dans nos filigres offre de
grandes sources dépanouisserment

Quea F'on salt attiré por la vente, [o
production, la création ou le management,
nes metiers ottirent garce qu'ils répondent
oux defis conlernporains, parce gu 'ils sont
vecteurs démation et de transmission et
qu'lis s'inscrivent dans l'gvenir.

Veagetalizer la ville, protéger la nature,
concevolr fardins et compaositions florales,
sengoger dans o production horticole

ou perser Fapprowvisionnement et o
logistigue de demain.. Autant de défis
auxquels nos métiers d'excelience, qui
participent a cette promotion et g cetie
valarisation de notre art de vivre d Ja
frangaise, sauront rdpondre. "

Fascal MUTEL, vice-president duw buneas de VALHOR

“ A travers son soutien @ différents travaux conduits par ASTREDHOR, Plante &
Cite et Excellence Végétale pour le développement de certifications écoresponsabies,
Va LHOR encourage les entreprises de o filiére g réduire leur impoct environnermentol
par l'optimisation des ressources - avec Uhe attention particuliére portée & la bonne
gestion de la ressource n eau - et & s'engager pour lo décarbonation de leurs
activités. Ces amadliorations continues des protigues concernent Mensembile des
professionnels du vegetal ot contribuent a répondre aux attentes sociétales,

Michet AUDCUY, secratalme géndral du bumeal de WALHOR




VALHOR

TOUTES LES FORCES DU VEGETAL

LA FORCE DU COLLECTIF AU SERVICE DE CHAQUE
PROFESSIONNEL DU VEGETAL

Lnir nos forces

cest permetire a iensemble de |a fillére de s'adapter, de se réinvanter pour
misux faire face aux bouleversements économigues. sanitaires, environne
mentaux et societaux.

Clest aussi porter les intéréts de chagque profescionnel de |a filiere et valoriser
son savolr-faire et lexcellence des metiers du végetal,

ACCOMPACNER LES FORCES VIVES DE LA FILIERE

Etre aux cités des professionnels du végétal

C'est savolr les gulder dans les transformaticns nacessaires o AL joure il et
e derain

Clest les soutenir en creant les conditions favorables qui permettent de dévelopiper
Iactivite des entreprises et dec marchiés,

Cest avart tout Incarmer et promouvolr ces fernimes et ces hommes, professionneals
PESSITNITES,

S’APPUYER SUR NOS FORCES POUR S'ENGAGER
DANS UNE DEMARCHE PLUS RESPONSABLE

S'approprer collectivenent las enjeux d'aujourd bui et anticiper ceux de damain,
clesl développer pour Pensemble de la fillére, une demarche dconamique et
sociake plis responsable;

En alllant la pulssance du vegetal et implication de chasun des professionneis,
naLEs Geuvrons chagque jour pour falre plece au vegetal dans la société de demain,

Quand toutes nos forces entrent en action, nous avons le
pouvoir de rendre nos territoires non seulement pius verts
mais aussi plus vivants.
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VALHOR ACCOMPAGNE
LES PROFESSIONNELS

Les métiers roprisentés par VALHOR tissent 'ensemble de Pactivité de |a filiére horticole
pnurluuigiuuxm Horticulteurs, pépiniéristes, semenciers, grossistes, flouristes,
Jjardineries, détaillants non spécialisés, services de vente en ligne de végétaux, entreprises
du paysage el paysagistes concepteurs sont autant de maillons de la chaine indissociable
de la filiére du végétal,

LA PRODUCTION

plus de 2 900 entreprises
1.4 milliard € de chiffre d'affaires
plus de 16 500 emplois

therticulteurs, pépinignstes,

cemahciers)

LA DISTRIBUTION ET LA
COMMERCIALISATION

pres de 18 000 entreprises specializess s

7.5 milliards € ce chiffie O'affsires

B& 000 emplois (grossistes jardineries;

1SRN DA EROR FaEry S cinl ins o je
cormrmeree an ligres

LE PAYSAGE

plus de 57 000 entreprises
6,8 milliards € de chiffre o affaires
113 500 emplois |entreprenesurs du

paysage. paysagistes concepleuis
Brgazonneurs, dlagueurns.)
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Un programme d’actions collectives

Les § misslons de VALHOR sont fixées par un programme d'actions triannal, fruit de I'accord
da financement interprofessionnel conclu par les dix organisations professionnelles

membres.

“ Cast la force de notre programme d'actions, construit collactiverment el pour
trois ans, qui constitue autant de solutions pour rester compétitifs et répondre tant
aux ottentes des consammateurs qu'a celles des acteurs prives et publics. "

Carherine MLULLER, prosicents ca YVALHOH

LN BUDGET ATTENDLU POUR LA PERIODE TRIENNALE 2021-Z024
DE PRES DE 20 MILLIONS YEUROS,

0250 % g
s L] 8 U

at leur excellence, et attirer de nouveaux talents.
Répondre aux enjeux sanitaires

du wagétal, améliorer la qualité
des produits et I'offre de services

O netarmment an favarsant
0 [innovation et la recherche,

Fédérer et renforcer |e dialogue entra

les organisations professionnelles
pour porter les intéréts de la filiere, }O!'I 1 z %

Développer le potentiel économique,

0 notamment par |a certification.
U[] 0 la qualification et la labellisation
des entreprises dans le respect de

Favoriser la connaissance de i@ IS prathction de Merwironnement.

preduction et du marché pour parmettra
radaptation de i'offre & la demande.

" Nous avons construit un budget
& la mesure de nos ambitions. "

Las prisidents des dix oiganisalions
prefassonnaelies unis au sain de VALHOR



Développer le potentiel économique,
notamment par la certification, la qualification et la
labellisation des entreprises dans le respect de la protection

de l'environnement

STRUCTURATION ET COMPETITIVITE

Accompagner les entreprises dans la transition numérique et I'approche commerciale
de marches spécifiques. Aider & la résolution de sujets techniques,

"‘ Lo fogistigue est un mailion essentiel daons nos métiars. NOUs Ne pouvons pas
faire sans. Celte réflexion prend tout son sens pour les anndes & venir ol las saurces
d'énergie ot l'anvironnement restent des préoccupotions ma/sures pour chacun,
Gridice oux trovoux réalisés par le groupe de travall laglstique, & 'échelle de notre
entreprise NoUs gvons pu Nous appuyer, dans nos relations avec ros cients, sur les
autiis mis d notre disposition par VALHOR comme le Guide des bonnes pratigues
logistiques ot oméiiorer ainsi la récuperation des rolls consignés, La codification des
12 meotifs de non-canformité a fa réception d'une commande de végélaux nous permet
également de dédramatiser les litiges et de rentrer dans un mode vertueux de g
relation esrmmerciale en imitant les abus tout en passont par de lo pédagogie, ’,'

Flafan BONKMOT, Directour Commercial cha groupa conpembl Fla o dibsgad

OFTIMISATION DES PRATIQUES LOGISTIQUES

Afin de gaantir la competitvibe de |a
filigre horticole armementale frangaise, un
grovpe de travail « Loglstique « 3 &té crée en
2019 pour Tnener des actions permettant
dg gagmer on efficaciks et réduls les
codts ligs au stockage, ad franspert ot &
I commerciallsation des vegetaux, Ces

bravaux 32 concrétizent par la mize en ligne
réguliere d'outls et de racommandations
Eaur  promouelr les Sonnes  pratiguss
qui facilitent la communication antre les
opérateurs du secteur ks du taiterment d'une
cormrmande de la vraisan, dela gestion des
s demiallages ou encore de la fachuration

GESTION DU PLASTIQUE DAMNS LA FILIERE HORTICOLE

Zodets clayettes. pots horticoles. plagues da
trarsport, filrms d'ernballage.. Lis opdrateurs
de la fliere du wegetal sont utilsateurs de
matériaux plastiques =t soubaitent réduire
Lirmpact de ksl acthibes sur armimnnemeant
Cans un contexie o0 les consarmmaters
sont egalermeant cemandel s de rmdss dea
progCtion aurakies, quil irmitemt e recours
aux ermbsllages plastigues et fawrizent le
receclane des matigras premisres un comitbe
de pilotage + Ecoconception et recyclage
fes pots morticolas » 8 engans Lne refaxion
guec deuds bursauy detudes  spdcialisds
paur trouver des solutions durables qui
soipnt béndfigues aus profesnjannets oF aux
consormmatears, Deouls 2018, |l étuedie des

alternatives acy paols Dlasloues Sctusk pour
l2s mettre gn place dans un fublr proche
et couvre & dépleyer un dispostif national
de collects des poterles plastigues usagees
EXIT 25 recysler



CERTIFICATION

Développer la certification et |la labellisation des entreprises
par des signes d'Etat ou des signes interprofessionnels
certifiant Iorigine, la qualité supérieure des vagétaux et la

responsabllitéd sociétale des entreprises.

YALHOR scutient fes actions de lassociation
Excellence vegetale, & qul elle a conflé
ranimation et {3 gestion <S5 japels et
ceftifications de la filligre horticale Upe
attention toute particuliere est portée
au déeweloppernent de  |la certification
emimpnnernentale ot scciale Plante Bleus,
qul permet aux entreprises de valoriser
les bonnes praligues mises en place =ur

Plant e b

l'exploitation et de se démargusr de= la
cancumance. Les productieurs engagss dans
la certification Flante Bleue s inscrivent dans
Ure dermarche de progres stimulante et
pedvent, al nivead le plus exigeant {Fianie
Bleue nivesu 3] utiliser i3 mention « Haute
Valeur Erwironnementals s [EVE)L bendficier
d'avantages fiscaux et d'une exempion du
conseill streEteggue phytosanitaing,

Repondre aux enjeux sanitaires du végeétal,
améliorer la qualité des produits

et I'offre de services

notamment en favorisant l'innovation et la recherche

INNOVATION

Favoriser lI'innovation dans la filiére en développant des projets porteurs avec des experts.
Assurer la vulgarisation des résultats de la recherche et de l'innovation.
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DES SOLUTIONS CONCRETES

WALHOR salUtient s projets canduits par
ASTREDHOR et Plante & Citg qui apportent
des alutinns concrates aux problématinues
actuglies lsanté du wégstal, pnouveaux
débouches, nouveaux  prodults, sendoes
et methodes de travail adaptes au millewu
Urbaire aux enjeux epvironnementaux 3 1a
santeé &t 4 @ gualité de vie des citoyens).
Par exemple, des fiches pratiques réalisses
par ASTREDHOR et mises 3 dispostion des
professionnels présentant plusieurs plantes
comme  soluticns alternatives & lusage
dherbicide pour i3 gestion de Certaines
zones délicates comme les rangs de
production ou les abordgs de parcelles



Favoriser la connaissance

de la production et du marche
pour permettre |'adaptation de |'offre a |la demande

CHIFFRES ET ETUDES

Disposer des chiffres de 'cbservation de l'appareil économique de la filigre et des données
de la connaissance des marchés et des consommateurs.

AMALYSE D'UN BANEL DE CONSOMMATEURS DE VEGETAUX

Lémde des achats de wvagstaus =t ades enquéte mensuslle auprés de 7 000 foyers
prestations pour |2 jardin par les particuliers leur perrnet de connaitre les catéegories de
st urE information essentielle pour el produits schetés les lisuxdschat frdgquentés
professionnsts du vegetal gui soubaitent gt |3 destination des achats (pour 531, pour
restar &n phase avec [atente societale. \LJne offrir. pour e deull).

KANTAR

WEBINAIRE

Achats des Frangais en végétaux & prestations
pour le jardin : profils et comportements des
consommateurs, quoi de neuf en 2021 7
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OW sy des declarations de 7 000 foyers de consommateurs, e panel
consammateurs Kantar pour VALHOR et Francedgrider parmet dux
professionnels de ia filiére du vegeto! d'ovoir tous fes ans une vision des

ochots des Froncais en arbres, plahles & Reurs sur Pensermble des circulls de
distribution frangois, Cet oUtl constitue un veritable aiouf pour unr ditatage

plus fin des antreprizes. W

Jean-Senastlen SRIFFATOHN, vce-pedside it oo buresu clie aLsMHOR




Promouvoir le végétal, le savoir-faire
des professionnels, la richesse des meétiers
de la filiere et leur excellence, et attirer de

nouveauX talents

COMMURNICATION GRAND PUBLIC

Donner envie de consommer du vegétal, essentiel sous toutes ses formes, en tous lieux
et en toutes occasions. Rendre nécessaire le recours aux prestations des professionnels

pour leur expertise et leur savoir-faire.

VALORISER LE VEGETAL TOUT AU LONG DE L'ANNEE

Pour deévelopper |'activite de la filigre
harticole, répondre aux attentes socigtales
at smvironnementales des Frangais tout
er valorisant 'offre ar arbres, plantes et
flieurs, YALHOR méne une srategie de
communication  coliective aupres Jdu

particulier. A chague temps fort de l'annés
comme a loccasion de la Féte das grands

merss, Fafives du prinkemps ou-encorz la
sSemaine des feurs pour les abeilles. ura
cammurication grand public et des outils
deédies sont Qiffusés aux orofessionnels. lls
disposant ainst de kits de communicaticn
pour developper leur actvite. animer leurs
points. de vente st leurs Ccommunautes
digitales

"‘ Agir pour que choaoun occéde

aux bienfaits de la nature est notre

raison d'étre. Cela impligue une

grande respansabilité vis-d-vis de nos
collaborateurs, de nos partenaires mais
gussl au niveau de notre offre, notamment
dans la conception de nos produits.
Sensibiliser nos ciients a I'impérieuse
nécessité de préserver la blodiversité pour
la poliinisation des plontes dans les fardins,
le maointien de ko Fertilité des sols er suUsciter
l'engagement de nos communautés dans
la protection de la nature sont des axes
majeurs de notre politique RSE.

C'est pourquoi chaque onnée nous
participons avec enthousiasme & g
Semaine des fieurs pour les obellles groce
oux kits congus par VALHOR, et avons

pour objectif de mobiliser toujours pius

d'e participants dons nos réseaux afin de
renforcer l'impact auprés du grand pubilic
et foire de nos jordins des espaces daccuel|
et de preservation de la biodiversite, "

Florence FOUMCHER. responsable QHSE chez Invive Ratail



COMMUNICATION AUPRES DES DONNEURS D'ORDRE

Convaincre les commanditaires publics et privés de la nécessité de recourir aux
professionnels du végétal pour feur expertise et leur savolr-faire.

VALORISER LES COMMANDITAIRES

VALHDOR onganise Les Vichores du Paysage
Hepies 008, concours qui valorse les raithes
douvrage gui ont recours aux professicnireals
du paysage pour leurs ameénagements. Clast
ur mayven efficace d'ancrer le réflexe wiodnal

gans les prises de decision des donmeurs
dardre & daccroitre |2 lagltimité et s
natariete de I3 tiligre de 'horticulture et du
paysage, le tout en valorisant les réalisations
paveaneres examplanss

VALORISATION DE L'EXCELLENCE DES METIERS

Développer la mise en valeur de la production et le potentiel éconemique des entreprises
par la reconnaissance des savoir-faire professionnels, l'excellence des métiers et le

rencuvellement des compétences,

COMCOURS NATIONAL DE RECOMMAISSAMCE DES VECETALIX

Pour valonser les compétences en botaniaue
de nos metiers. sensibiliser les apprenants
A limportance de ldentfication ar de s
connaissance du veoebal et metire en lumiére
I3 qualité des formations de [enselgnement
agricale conduisant vers |29 mdtiers de

ITorticultune et du pavsage, Val HOR soutisnt
Forganisation des consaurs regionsux de
reconnalssance des wostauk & organiss
tous les.deus ars, une firals nationale pour
récompenser ekcellsnce




Fédérer et renforcer le dialogue

entre les organisations professionnelles
pour porter les intéréts de la filiere

INELUENCE ET NOTORIETE DE LA FILIERE

Accroitre la légitimité, la réputation ot la notoriété de la filidre par des relations avec
les journalistes et les influenceurs. Porter les Intérdts de la fillére par des relations
dinfluence auprés des décideurs institutionnels. Défendre le principe d'un droit au
jardin pour satisfaire le besoin essentiel de nature des citoyens par le végétal.

A rivealy edropeen YALHOR représente ia
filiere au wein dorganisations professionnelles
at lul fait benéficier de soutien pour des
actions de promotion, par exemple Libes
Vertes Furope (Green cities Europsh Au
plan national, le rile de VALHDR consise
& entretenit des relgtions suivies avec les
décideurs pour fairg valoir limportance de
a fillere et les compétences irrermplagables
des professionnels. Tast grace a ce travall
dinfluence gue |e wagatal a &ia reconnu
« produit egentiel » au printernps 2021,

Chans lestamtoires par sa participaton COMmrme
parnenaire des programrmes du miristére de
a cohéson des termbolres, Action Coswur de
Ville at Patites Villes de Derrain, VALHOR f&Eit
reconnaitie taute fimporance du wegetsl
des aménagements paysagers aing que les
competences des professionnels de a filiere st
lesur roleirmermplacable dans lavitalite des villes




INFORMATIONS AUPRES DES PROFESSIONNELS DU VEGETAL

Infermer et rendre compte des actions de VALHOR en diffusant I'information
interprofessionnelle a I'adresse des professionnels de la fillare. Susciter I'adhésion des

prafessionnels de la filidgre aux actions menses par lMnterprofession.

LINFORMATION AUX PROFESSIONMELS, NOTRE PRIORITE

La site mternet valhorfr. tmcuction de la
nouvelle identité de linterprofession &wlue
en 2022 Désarrmais accesable sur mobile et
plus ineuitit il permet de trouver Beilemeant
boutes les inforrmations utiles.

Lir Espéos Pro dédiéaus profassonmels propose
e normibreux sErvices 20 des informations
Sxciusves SolUr developosr [2ur acthite | Jits
EChniques Kts de oom munication, chiffres
&1 lendances

WL HCI T =

VALHOR

Four elargir leur resead =4 dans une optique
de developpement des marches, les pro-
fessionnels du wagétal ont migintenant la
passibilits da gimrire 3 lannuaire de |a filige
du veqgetal,

Les professionnels peuvent aussl $abonner
a plusieurs newsletiers ou sulvre VALHOR
sur Linzed|r el [witter, pour 8infarmer sur
Factualité da |3 fligre et e actigns menses
par Interpratession

WL MO

PREMIERE WISETE

valhor.fr

v i
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MERCI a nos partenaires
qui s’engagent a nos coteés !

VALHOR s'engage auprés de nombreux partenaires qui agissent pour la valerisation de
I'horticulture, de la fleuristerie et du paysage.

LES RELATIONS AVEC L'ETAT : ADMINISTRATIONS ET AGENCES
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LES PARTENARIATS AVEC LES ORGANISATIONS INTERNATIONALES

IFLA EUROPE
e Lt gy IO FLEURS
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LES PARTENARIATS AVEC LES ORGANISATIONS D'INTERET CENERAL
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LES PARTENARIATS AVEC LES ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES
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Retrouvez tous nos services sur
www.valhor.fr

O

VALHOR

TOUTES LES FORCES DU VEGETAL

Sh rige o Alesia
TEA 41454
TEIES PaRls cedex 14
vallordnalhorfi
Tél . #33 (011 33 91 o202

‘.’Illﬂlll Viar 'ilﬁ

P




